
AVISO DE PRIVACIDAD   
con respecto a la información, recopilada a través de los sitios 

 

Última actualización: el 27 de mayo de 2022. 

Este Aviso de Privacidad cubre el uso y la protección de cualquier información suya, incluidos los 
datos personales tal y como se definen en las leyes y reglamentos aplicables, que Period Tracker & 
Pregnancy and Baby Calendar Limited (una entidad legal registrada de acuerdo con las leyes de la Región 
Administrativa Especial de Hong Kong, ubicada en: 2301, Bayfield Building 99, Hennessy Road, Wanchai, 
Hong Kong, código postal 999077, número de registro: 2798808), que opera bajo la marca "amma" (en lo 
sucesivo, "amma", o "nosotros"), obtiene cuando usted utiliza los siguientes sitios: 

- healthydiet.amma.family (en lo sucesivo, los "Sitios"). 

Los Sitios contienen información sobre nuestros productos, servicios y actividades. Asimismo, los 
Sitios le dan la opción de obtener de nosotros información útil para mujeres embarazadas, 
recomendaciones personalizadas sobre su embarazo y su(s) bebé(s) basadas en la información que usted 
nos proporcione a través de los Sitios, así como empezar a participar en los programas de fidelización de 
nuestros Socios Publicitarios (en lo sucesivo denominados "Socios") y recibir muestras gratuitas, ofertas, 
boletines informativos, material de marketing o promocional y otra información de nuestros Socios y 
nuestra que pueda ser de su interés. Amma utiliza los datos personales recopilados o procesados en los 
Sitios. El presente Aviso de Privacidad pretende ayudarle a entender nuestras prácticas de privacidad 
cuando utiliza los Sitios, incluyendo qué información recopilamos exactamente, con qué fines lo hacemos 
y qué hacemos con esta información, así como qué derechos tiene usted al respecto. 

¿Qué datos personales recopilamos de usted? ¿Cómo recopilamos sus datos personales? ¿Cómo 
da su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales? ¿Con qué fines utilizamos los datos 
que recopilamos de usted? 

Utilizaremos los datos personales que se enumeran a continuación y que recopilamos de usted 
para los siguientes fines que son necesarios para los servicios que solicita: 

Descripción de los 
servicios que 
ofrecemos y que 
implican la 
recopilación de sus 
datos personales 

¿Qué datos personales 
recopilamos de usted? 

¿Cómo recopilamos sus 
datos personales? 

¿Cómo da su 
consentimiento para el 
tratamiento de sus datos 
personales? 

¿Con qué fines 
utilizamos los datos que 
obtenemos de usted? 

Los Sitios le dan la 
opción de obtener de 
nosotros información 
útil para mujeres 
embarazadas. 

• Cuando esperas 
un bebé,  

• Tu nombre, 

• Tu e-mail. 

Recibimos y recopilamos 
la información personal 
que usted proporciona 
en la solicitud enviada 
por usted a través de los 
Sitios para obtener de 
nosotros información útil 
para las mujeres 
embarazadas. 

Usted da su 
consentimiento para el 
tratamiento de sus datos 
personales marcando la 
casilla "Autorizo el 
consetimiento de mis 
datos personales” de 
acuerdo con Aviso de 
Privacidad y a 
continuación haciendo 
clic en el botón que 
implica acceder al 
contenido de utilidad. 

Utilizamos esta 
información 
proporcionada por usted 
para que obtenga de 
nosotros información útil 
para las mujeres 
embarazadas a través de 
los medios de 
comunicación (e-mail). 

Al aceptar este Aviso de Privacidad y realizar las acciones que se describen en la cuarta columna 
de la tabla anterior, usted otorga a amma su consentimiento expreso, en su propio poder y para su 
beneficio, para el tratamiento de sus datos personales de acuerdo con las condiciones establecidas en 
este Aviso de Privacidad. 



 

Además, si usted no se opone, podemos utilizar los datos personales recopilados de usted para 
los siguientes fines que no son necesariamente para el servicio solicitado, pero que permiten 
proporcionarle una gama más amplia de servicios: 

Podemos utilizar los datos personales recopilados de usted con el fin de comercializar los bienes, 
productos, actividades y servicios de amma y sus socios, poniéndonos en contacto con usted directamente 
por correo electrónico. Además, podemos utilizar sus datos para cumplir con nuestras obligaciones hacia 
usted en el curso de los programas de fidelización, así como para proporcionarle muestras gratuitas, 
ofertas, boletines informativos, la información sobre las promociones y programas para los clientes 
(propietarios de tarjetas de descuento) que pueden incluir el intercambio de sus datos con nuestros 
Socios. 

Puede negarse, a partir de este momento, al tratamiento de sus datos personales para las 
finalidades secundarias mencionadas, enviando un correo electrónico a help@pregnancytracker.app. 

La negativa a utilizar sus datos personales para estos fines no puede ser motivo para que le 
neguemos los servicios y productos que nos solicita. 

 

Si no desea que recopilemos y tratemos sus datos personales, puede negarse a dar su 
consentimiento para el tratamiento de estos, pero en tal caso es posible que no pueda utilizar algunos o 
todos nuestros servicios. 

 

Además, podemos recopilar con su consentimiento sus datos personales (incluyendo su nombre, 
correo electrónico, fecha de nacimiento del bebé) en nombre de nuestros Socios Publicitarios y 
transmitírselos con el fin de que participe en los programas de fidelización de nuestros Socios y de que 
reciba muestras gratuitas, ofertas, boletines informativos, material de marketing o promocional y otra 
información de nuestros Socios que pueda ser de su interés, poniéndose en contacto con usted 
directamente por correo electrónico. 

En este caso, usted da su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales marcando 
la casilla de verificación en los Sitios lo que implica dar su consentimiento para participar en los programas 
de fidelización de nuestros Socios y para recibir muestras gratuitas, ofertas, boletines informativos, 
materiales de marketing o promocionales, etc. de ellos y para el tratamiento de sus datos personales de 
acuerdo con el Aviso de Privacidad del Socio. Por lo general, se recomienda que marque estas casillas 
antes de enviar su información personal en los Sitios. Le recomendamos que lea detenidamente el Aviso 
de Privacidad del Socio, ya que contiene información sobre las regulaciones de privacidad que utiliza este 
Socio, incluyendo la forma en que utilizan, procesan y protegen los datos personales. 

Amma puede trabajar con los terceros como MEAD JOHNSON NUTRICIONALES DE MÉXICO, S. DE 
R.L. DE C.V.,  que procesan sus datos personales para sus propios fines, siempre y cuando usted acepte la 
transferencia d ellos mismos. Por favor, lea atentamente sus políticas de privacidad donde los últimos 
informan sobre sus prácticas de privacidad que usarán una vez reciban sus datos transferidos, incluido el 
tipo de datos personales que recogen, cómo los usan, procesan y protegen.  

Una vez usted de clic en “La información proporcionada en este registro, en caso de que otorgue 
su consentimiento, será transferida a MEAD JOHNSON NUTRICIONALES DE MÉXICO, S. DE R.L. DE C.V. de 
conformidad con su Aviso de Privacidad, para que pueda contactarle con fines mercadotécnicos, 
publicitarios o de prospección comercial relacionados a su programa de Club EnfaBebé, así como de otras 
marcas de sus productos” transferiremos sus datos personales como son  tu  nombre, apellido (opcional), 
tu e-mail, cuando esperas un bebé, , a MEAD JOHNSON NUTRICIONALES DE MÉXICO, S. DE R.L. DE C.V.,  
con el objeto de que sea registrado en su base de datos de consumidores y le haga llegar información 
comercial, ofertas, promociones de productos y/o servicios comercializados bajo las marcas de Enfamil. 
Importante menciona, que MEAD JOHNSON NUTRICIONALES DE MÉXICO, S. DE R.L. DE C.V. en su 



momento le hará llegar su propio aviso de privacidad en donde podrá conocer las medidas de seguridad 
bajo las cuales se estarán tratando sus datos personales. 

Aceptando la presente Política de Privacidad, le presta a amma su consentimiento a transferir sus 
datos personales a los terceros para los propósitos establecidos en esta Política de Privacidad y las 
políticas de privacidad de los terceros antemencionados, y también usted confirma que ha leído sus 
políticas de privacidad y está de acuerdo con sus términos. 

En caso de que no desee que sus datos personales sean transmitidos y procesados por los Socios 
para estos fines, puede negarse mediante la NO marcación de la casilla de verificación que implica dar el 
consentimiento para participar en programas de fidelización de nuestros Socios y para recibir muestras 
gratuitas, ofertas, boletines de noticias, materiales de marketing o promocionales y otra información de 
los Socios que pueda ser de su interés. 

 

Sin datos personales sensibles. NO le solicitamos ni le pedimos que nos proporcione, ni que nos 
envíe en o a través de los Sitios o de otra manera, ni que comparta, ningún dato personal sensible que 
pueda ser considerado confidencial de acuerdo con las leyes aplicables (por ejemplo, números de 
seguridad social, características biométricas, antecedentes penales, datos sobre la vida sexual y 
preferencias sexuales, datos de origen étnico o racial, estado de salud presente y futuro, opiniones 
políticas, datos de afiliación sindical, información genética, creencias religiosas, filosóficas y morales, 
datos ideológicos). 

 

¿Con quién compartimos sus datos personales y con qué fines? 

Le informamos que podemos compartir sus datos personales dentro y fuera del país con las siguientes 
personas, empresas, organizaciones y autoridades distintas a nosotros, para los siguientes fines: 

El tipo o categoría del tercero 
receptor 

Finalidad 

Socios Publicitarios Con su consentimiento, podemos trasmitir sus datos personales a nuestros 
Socios Publicitarios con el fin de que usted participe en los programas de 
fidelización de nuestros Socios y reciba muestras gratuitas, ofertas, boletines 
informativos, materiales de marketing o promocionales y otra información de 
nuestros Socios que pueda ser de su interés mediante el contacto directo con 
usted por correo electrónico.  

Usted da su consentimiento para transmitir sus datos personales encriptados 
a nuestros Socios y para que estos procesen sus datos personales marcando 
la casilla de verificación en los Sitios lo que implica dar su consentimiento 
para participar en los programas de fidelización de nuestros Socios y para 
recibir muestras gratuitas, ofertas, boletines informativos, materiales de 
marketing o promocionales, etc. de ellos y para que sus datos personales sean 
procesados de acuerdo con el Aviso de Privacidad del Socio. Por lo general, 
se recomienda que marque estas casillas antes de enviar su información 
personal a los Sitios. Le recomendamos que lea detenidamente el Aviso de 
Privacidad del Socio, ya que contiene información sobre las regulaciones de 
privacidad que utiliza este Socio, incluyendo la forma en que utilizan, 
procesan y protegen los datos personales. 

Amma puede trabajar con los terceros como MEAD JOHNSON 
NUTRICIONALES DE MÉXICO, S. DE R.L. DE C.V.,  que procesan sus datos 
personales para sus propios fines, siempre y cuando usted acepte la 
transferencia d ellos mismos. Por favor, lea atentamente sus políticas de 
privacidad donde los últimos informan sobre sus prácticas de privacidad que 
usarán una vez reciban sus datos transferidos, incluido el tipo de datos 
personales que recogen, cómo los usan, procesan y protegen.  



Una vez usted de clic en “La información proporcionada en este registro, en 
caso de que otorgue su consentimiento, será transferida a MEAD JOHNSON 
NUTRICIONALES DE MÉXICO, S. DE R.L. DE C.V. de conformidad con su Aviso 
de Privacidad, para que pueda contactarle con fines mercadotécnicos, 
publicitarios o de prospección comercial relacionados a su programa de Club 
EnfaBebé, así como de otras marcas de sus productos” transferiremos sus 
datos personales como son  tu  nombre, apellido (opcional), tu e-mail, cuando 
esperas un bebé, , a MEAD JOHNSON NUTRICIONALES DE MÉXICO, S. DE R.L. 
DE C.V.,  con el objeto de que sea registrado en su base de datos de 
consumidores y le haga llegar información comercial, ofertas, promociones 
de productos y/o servicios comercializados bajo las marcas de Enfamil. 
Importante menciona, que MEAD JOHNSON NUTRICIONALES DE MÉXICO, S. 
DE R.L. DE C.V. en su momento le hará llegar su propio aviso de privacidad en 
donde podrá conocer las medidas de seguridad bajo las cuales se estarán 
tratando sus datos personales. 

Aceptando la presente Política de Privacidad, le presta a amma su 
consentimiento a transferir sus datos personales a los terceros para los 
propósitos establecidos en esta Política de Privacidad y las políticas de 
privacidad de los terceros antemencionados, y también usted confirma que 
ha leído sus políticas de privacidad y está de acuerdo con sus términos.En 
caso de que no desee que sus datos personales sean transmitidos y 
procesados por los Socios para estos fines, puede negarse mediante la NO 
marcación de la casilla de verificación que implica dar el consentimiento para 
participar en programas de fidelización de nuestros Socios y para recibir 
muestras gratuitas, ofertas, boletines de noticias, materiales de marketing o 
promocionales y otra información de los Socios que pueda ser de su interés. 

Proveedores de servicios Podemos compartir sus datos personales con proveedores de servicios 
externos que realizan tareas de procesamiento de datos con el fin de 
contribuir a la operación, proporcionar, mejorar, entender, personalizar, 
apoyar y comercializar nuestros servicios. Estos proveedores de servicios 
proporcionan el hardware, el software, la red, el almacenamiento, los 
servicios transaccionales y/o la tecnología relacionada necesarios para el 
funcionamiento de los Sitios y la prestación de nuestros servicios. 

A continuación, hemos enumerado las empresas de procesamiento de datos 
que podemos utilizar para los fines mencionados anteriormente: 

 

Nombre de la empresa: CM MENTALGROWTH LTD 

Dirección registrada: 34 RIGA FERAIOU, OFFICE 33, 1087. CYPRUS, NICOSIA 

Página web de la empresa: https://mentalgrowth.app/  

Mental Growth nos ayuda a procesar la información personal que usted envía 
en los Sitios con el fin de recibir de nosotros información útil para mujeres 
embarazadas y/o para las madres y los padres, así como recomendaciones 
personalizadas relacionadas con su embarazo y/o su(s) bebé(s). 

 

Nombre de la empresa: Twilio Inc. 

Dirección registrada: 101 Spear Street, 1st Floor, San Francisco, CA 94105 

Página web de la empresa: https://sendgrid.com/  

Aviso de privacidad de Twilio: https://www.twilio.com/legal/privacy,  
Anexo sobre la protección de datos: https://www.twilio.com/legal/data-
protection-addendum,   



Políticas corporativas vinculantes de Twilio: Política de Procesamiento: 
https://www.twilio.com/legal/bcr/processor#table-of-contents  

Correo electrónico: privacy@twilio.com  

Twilio SendGrid nos ayuda a enviarle mensajes por correo electrónico con 
información útil para las mujeres embarazadas y/o para las madres y los 
padres, así como recomendaciones personalizadas relacionadas a su 
embarazo y/o a su(s) bebé(s), después de haberlas solicitado a través de los 
Sitios. 

 

Podemos compartir sus datos personales con otras empresas de 
procesamiento de datos que nos asisten en la operación, suministro, mejora, 
comprensión, personalización, apoyo y comercialización de nuestros 
servicios. 

Amma exige a sus proveedores de servicios que proporcionen un nivel de 
protección apropiado a sus datos personales similar al que nosotros 
proporcionamos. Exigimos a nuestros proveedores de servicios que procesen 
sus datos personales sólo de acuerdo con nuestras instrucciones y sólo para 
los fines específicos mencionados anteriormente, les permitimos acceder a la 
cantidad mínima de datos que necesitan para prestar un servicio específico, 
y les exigimos que protejan la seguridad de sus datos personales. 

Al aceptar este Aviso de Privacidad, usted otorga a amma su consentimiento 
para transferir sus datos personales, incluida la transferencia transfronteriza, 
en la medida en que lo permita la legislación aplicable, a dichos proveedores 
de servicios para los fines expuestos anteriormente y en los Avisos de 
Privacidad (políticas de privacidad) de dichas empresas, y también confirma 
que ha leído sus Avisos de privacidad y acepta sus condiciones. Por favor, lea 
atentamente sus Avisos de Privacidad (políticas de privacidad) porque 
contienen información sobre las regulaciones de privacidad que utilizan, 
incluyendo cómo utilizan, procesan y protegen los datos personales. 

Si no desea que sus datos personales sean transferidos y tratados por dichos 
procesadores, puede negarse a dar su consentimiento para el tratamiento de 
estos, pero en tal caso es posible que no pueda utilizar algunos o todos 
nuestros servicios. 

 

En virtud de los fines informados en el presente Aviso de Privacidad, amma podrá transferir sus 
datos personales dentro y fuera del país a las siguientes personas, empresas, organizaciones y autoridades 
distintas a nosotros, conforme lo permita la legislación aplicable: 

• a empresas holdings, subsidiarias o afiliadas bajo el control común de amma, o a una 
empresa matriz o cualquier empresa del mismo grupo de amma, que opere bajo los 
mismos procesos y políticas internas de protección de datos personales; 

• a autoridades, organismos o entidades gubernamentales, en cumplimiento de las 
obligaciones contempladas en la legislación aplicable, incluidas las autoridades locales y 
federales; 

• a otros terceros conforme a lo permitido por la legislación aplicable. 

En determinadas circunstancias, amma podría vender un negocio o una parte de su negocio a otra 
empresa. Conforme a lo permitido por la legislación aplicable, dicha transferencia de propiedad podría 
incluir la transferencia de sus datos personales directamente relacionados con ese negocio, a la empresa 
compradora. Conforme a lo permitido por la legislación aplicable, todos nuestros derechos y obligaciones 
en virtud de nuestro Aviso de Privacidad pueden ser cedidos libremente por amma a cualquiera de sus 
filiales, en relación con una fusión, adquisición, reestructuración o venta de activos, o por efecto de la ley 



o de otro modo, y podemos transferir sus datos personales a cualquiera de nuestras filiales, entidades 
sucesoras o un nuevo propietario. 

 

¿Cómo puede acceder, corregir o eliminar sus datos personales, u oponerse a su uso, o revocar 
su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales? 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales poseemos sobre usted, para qué los 
utilizamos y las condiciones de uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección 
de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea imprecisa o incompleta 
(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que no está 
siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstos en la normatividad 
(Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos 
derechos se conocen como derechos ARCO. 

Puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya dado para el tratamiento de sus datos 
personales. 

Usted o su representante legal podrán ejercer cualquiera de los derechos de acceso, rectificación, 
cancelación u oposición (en lo sucesivo "Derechos ARCO"), así como revocar su consentimiento para el 
tratamiento de sus datos personales, enviando un correo electrónico a la dirección 
help@pregnancytracker.app. Le proporcionaremos un formato de solicitud de Derechos ARCO para 
atender su petición en tiempo y forma. 

Es necesario que complete todos los campos indicados en el Formato de Solicitud de Derechos 
ARCO y lo acompañe con una copia de su identificación oficial vigente. 

Para que se dé seguimiento a su solicitud, usted o su representante legal deben acreditar 
correctamente su identidad, para lo cual es necesario confirmar la titularidad del correo electrónico que 
ingresó en los Sitios, así como adjuntar una copia de cualquier identificación oficial válida. 

En el caso de que los datos proporcionados sean erróneos, insuficientes o no sea posible acreditar 
su identidad, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la recepción de su formulario de solicitud, se 
le podrá requerir que proporcione la información que falta. Dispondrá de diez (10) días hábiles para 
atender la solicitud, contados a partir del día siguiente a su recepción. Si no responde en ese plazo, la 
solicitud correspondiente se considerará no presentada. 

Se le notificará la decisión tomada, en un plazo máximo de veinte (20) días hábiles a partir de la 
fecha de recepción de la solicitud, para que, en su caso, se haga efectiva dentro de los quince (15) días 
hábiles siguientes a la comunicación de la respuesta. La respuesta se dará por vía electrónica a la dirección 
de correo electrónico que usted utilizó para registrarse en el sitio web. Los plazos mencionados podrán 
ser ampliados una sola vez por un período de igual duración, siempre que tal acción esté justificada por 
las circunstancias de cada caso. 

En caso de que usted revoque su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales 
conforme a lo anterior, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender 
su solicitud o concluir su uso de manera inmediata, ya que es posible que por alguna obligación legal 
requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debe considerar que, para ciertos fines, 
la revocación de su consentimiento implicará que no podamos seguir prestando el servicio que solicitó, o 
la conclusión de su relación con nosotros. 

Puede retirar su consentimiento para el tratamiento de sus datos por parte de nuestros Socios 
Publicitarios en cualquier momento mediante el envío de la correspondiente solicitud a los mismos.  

También puede optar por no recibir ningún tipo de mensaje nuestro o de nuestros Socios 
Publicitarios utilizando el enlace de cancelación de la suscripción o las instrucciones proporcionadas en 
cualquier correo electrónico que reciba de nosotros o de nuestros Socios Publicitarios. 

Puede retirar su consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la legalidad del 
tratamiento basado en el consentimiento antes de retirarlo. 



 

¿Cómo puede limitar el uso o la divulgación de su información personal 

En su caso, podrá limitar el uso o la divulgación de sus datos personales enviando la 
correspondiente solicitud a la dirección de correo electrónico help@pregnancytracker.app.  

 

El uso de cookies y otras tecnologías de seguimiento. 

El Sitio Web utiliza diversas tecnologías que le permiten recopilar y almacenar datos personales 
durante el uso de la Aplicación y que se describen a continuación: 

• Cookies esenciales: Para permitirle utilizar correctamente el sitio web.  

• Cookies para recordar sus preferencias y experiencia: Estas cookies nos permiten recordar 
sus preferencias, opciones de navegación y funciones personalizadas. 

• Cookies con fines de rendimiento y análisis: Podemos utilizar cookies propias y de terceros 
para identificar el modo en que usted utiliza el Sitio Web con el fin de mejorar su 
rendimiento y su futuro desarrollo. 

Usted puede restringir, bloquear o eliminar las Cookies en cualquier momento cambiando la 
configuración de su navegador de acuerdo con las indicaciones que aparecen a continuación. Aunque la 
parametrización de cada navegador es diferente, es habitual que la configuración de las Cookies se realice 
en el menú “Preferencias” o “Herramientas”. Para más detalles sobre la configuración de las Cookies en 
su navegador, consulte el menú “Ayuda” del mismo. 

 

¿Cómo puede enterarse de los cambios en este Aviso de Privacidad? 

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas 
de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades respecto a los productos o servicios 
que ofrecemos; para nuestras prácticas de privacidad; cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras 
causas. 

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones 
al presente Aviso de Privacidad (Política de Privacidad), para la atención de novedades legislativas o 
jurisprudenciales, políticas internas, nuevos requerimientos para la prestación u ofrecimiento de nuestros 
servicios o productos y prácticas del mercado. 

Este Aviso de Privacidad, así como cualquier modificación, estará disponible en los Sitios. 

 

Disposiciones especiales para el tratamiento de datos personales de menores 

Recopilaremos información de menores de edad cuando los padres o tutores proporcionen sus 
datos personales, para lo cual se entenderá que han otorgado su consentimiento. En aquellos casos en 
los que identifiquemos que un menor de edad ha proporcionado información personal, sin la 
correspondiente autorización de la persona que ejerce su patria potestad, dicha información será 
inmediatamente cancelada. 

 

Contáctenos 

Si tiene alguna pregunta sobre este Aviso de Privacidad o sobre la forma en que amma utiliza sus 
datos personales, póngase en contacto con nosotros en help@pregnancytracker.app o en 2301, Bayfield 
Building 99, Hennessy Road, Wanchai, Hong Kong. También tiene derecho a presentar una reclamación 
ante la autoridad de control competente en su país o región. 

 



 
 

  

 


